
Plus de 110 millions de messages échangés en 2020 et 89 598 utilisateurs ACTIFS !
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Bilan APICRYPT® 2020

Ce qu’il faut retenir...

Les chiffres APICRYPT® 2020 pour la France entière...:

• 89 598 utilisateurs ACTIFS, en progression stable de 7 % en 1 an

• 49 802 utilisateurs de ville

• 31 028 utilisateurs hospitaliers

•             1 175 établissements de soins APICRYPT (sur 3 089 en France), 336 181 lits hospitaliers soit 82 % du nombre de lits hospitaliers en France*

• 2 255 EHPAD, 181 030 lits soit 30% du nombre de lits EHPAD en France**

• 98 % des laboratoires utilisent APICRYPT

• Plus de 110 millions de messages échangés (+ 10 %)

ASSISTANCE TECHNIQUE :

Du lundi au vendredi,

de 8h à 19h sans interruption

et le samedi de 9h à 12h.

(hors jours fériés - heures de la métropole) 

APICEM SARL

3 route de Bergues

CS 20 007

F - 59 412

Coudekerque cedex 2
www.apicrypt.org

+33      3 28 63 00 650
APICRYPT®

 

est labellisée

Statistiques APICRYPT (décembre 2020)
* Source : Édition DRESS 2018
** Source : INSEE 2018
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+ 37% 

en 5 ans 

+ 53% 

en 5 ans 
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Source : statistiques APICRYPT (décembre 2020)

Répartition des utilisateurs par région en 2020 (chiffres au 31/12/2020)

APICRYPT, des économies considérables de frais d’envoi...

Nombre de courriers 

émis/an*

Médecin Spécialiste

Moyenne sur les 5 spécialités principales

Établissement hospitalier

Moyenne sur les 5 premiers centres hospitaliers Apicryptés

* Chiffres APICRYPT® du 1er janvier 2020 au 31 décembre 2020.

** Coût d’une feuille A4 imprimée + enveloppe + timbre = 0,10+0,05+0,97 = 1,12 €

 Chiffre minimum car ne prend pas en compte les expéditions par coursiers

Économies réalisées

 en 1 an

1 804 2 020 € **

576 909 646 138 € **

Laboratoire d’analyses médicales

Moyenne sur l’ensemble des établissements
16 306 18 262 € **

En 2020

Plateformes régionales et prestataires 

d’expédition

Moyenne sur 10 plateformes inscrites

12 202 13 666 € **

ASSISTANCE TECHNIQUE :

Du lundi au vendredi,

de 8h à 19h sans interruption

et le samedi de 9h à 12h.

(hors jours fériés - heures de la métropole) 

APICEM SARL

3 route de Bergues

CS 20 007

F - 59 412

Coudekerque cedex 2
www.apicrypt.org

+33      3 28 63 00 650
APICRYPT®
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DOM-TOM 
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110 millions de messages échangés en 2020 !

Répartition des flux de messages par régions 

* Chiffres APICRYPT® du 1er janvier 2019 au 31 décembre 2019. ** Temps de scan + reconnaissance OCR et traitement = 3 min

Temps moyen de consultation d’un médecin généraliste : 16 min selon la SFMG

APICRYPT, un réel gain de temps...

Nombre de courriers reçus 

par an *

Gain de temps en 2020 
au profit du patient

Médecin Généraliste

Moyenne sur l’ensemble 

des médecins généralistes

EHPAD

Moyenne des 10 premiers EHPAD

Gain de temps par an 

par médecin

 (Nb courriers x 3min)**

Gain en nombre 

de consultations 

par médecin par an

2 708 Soit 135 h

507
consultations 

supplémentaires gagnées 

4 729 Soit 237 h

ASSISTANCE TECHNIQUE :

Du lundi au vendredi,

de 8h à 19h sans interruption

et le samedi de 9h à 12h.

(hors jours fériés - heures de la métropole) 

APICEM SARL

3 route de Bergues

CS 20 007

F - 59 412

Coudekerque cedex 2
www.apicrypt.org

+33      3 28 63 00 650
APICRYPT®

 

est labellisée
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Source : statistiques APICRYPT (décembre 2020)
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Les utilisateurs APICRYPT® ont la parole :

* Résultats du questionnaire « utilisateurs APICRYPT » de juillet à décembre 2020.

ASSISTANCE TECHNIQUE :

Du lundi au vendredi,

de 8h à 19h sans interruption

et le samedi de 9h à 12h.

(hors jours fériés - heures de la métropole) 

APICEM SARL

3 route de Bergues

CS 20 007

F - 59 412

Coudekerque cedex 2
www.apicrypt.org

+33      3 28 63 00 650
APICRYPT®

 

est labellisée

En résumé : 

• 98% des utilisateurs sont satisfaits d’APICRYPT*

• 83 % des utilisateurs l’utilisent tous les jours 

• 91% des utilisateurs installent «sans assistance»

Satisfaction utilisateur

Simplicité d’installation

Usage régulier

98 % recommandent APICRYPT® !
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